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Appendices
The pictographs used are property of Aragon Government and have been created by Sergio Palao to Arasaac

(http://arasaac.org) which distribute them under Creative Commons License (BY-NC-SA). The other pictographs used
are property of Sclera vzw (https://www.sclera.be/) who distribute them under Creative Commons License 2.0.

Appendix A: Bidirectional interface for doctors and patients

Interface médecin

@ babelDr

de quelle couleur sont vos selles ?

@ babelDr

Interface patient



Appendix B: Questionnaire

Questionnaire sur les pictogrammes

Dans le cadre de recherches en linguistique a I'UCLouvain (Belgigue), nous réalisons une
enquéte sur la compréhension des pictogrammes. Cette &étude est également menée au sein
du projet suisse BabelDr (https://babeldr.unige.ch/) de I'Université de Genéve (UNIGE) et des
Hapitaux Universitaires de Genéve (HUG) visant & concevoir une application de traduction
médicale pour améliorer la communication entre les médecins et les patients allophones.

Ce guestionnaire s'adresse en priorité aux personnes qui parlent frangais, espagnol ou
arabe. Toutes les guestions ont été traduites, vous pouvez répondre dans I'une de ces trois
langues. Les réponses données dans cette enquéte sont strictement anonymes.

Mous vous remercions d'avance pour votre participation.

Sivous avez des questions sur I'étude : n'hésitez pas & nous contacter.

Magali Norré - magalin1994@hotmail.com

(Espariol)

Comeo parte de |a investigacion linglistica en UCLouvain (Bélgica), estamos realizando una encuesta
sobre la comprension de los pictogramas. Este estudio también se realiza dentro del proyecto suizo
BabelDr (https://babeldr.unige.ch/) de la Universidad de Ginebra (UNIGE) v los Hospitales Universitarios
de Ginebra (HUG) para disefiar una aplicacion de fraduccion médica.

Este cuestionario esta destinado principalmente a personas que hablan francés, espafiol o drabe. Todas
las preguntas han sido traducidas, puede responder en uno de estos tres idiomas. Las respuestas dadas
en esta encuesta son estrictamente andnimas.

Agradecemos de antemano su participacian.

5i tiene preguntas sobre el estudio: no dude en contactarnos.
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Questionnaire sur les pictogrammes

*Qbligatoire

Introduction

Sexe 7| ;Sexo? | fuaall

(O Homme | Hombre | Ja. (O Femme | Mujer | s

(O Autre:

Age 7| ;Edad? | el *

Selectionner =

Statut(s) 7 | ;Estatuto(s)? | fpzas *

[[] Etudiant/étudiante | Estudiante | i
[} Travailleur/travailleuse | Trabajador | Je=

[[] sans emploi | Desempleado | Jesd e Jisis

E] Autre :



Domaine d'étude ou de travail 7 | ; Ambito de estudio o trabajo? | faul il Jdadl Jae

Votre réponse

Pays de résidence 7 | ; Pais de residencia? | %5yl *

0

(O Belgique | Bélgica | <l (O suisse | Suiza | 1

O Autre:

¢

(O France | Francia | 2

Langue(s) maternelle(s) ? | ; Lengua(s) materna(s)? | §-41a:ll *
D Frangais | Franceés | iea
[[] Espagnol | Espafiol | ixuy!

|:| Arabe | Arabe | <l

[] Autre:



Autre(s) langue(s) parlée(s) ? | ;Otro(s) idiomal(s) hablado(s)? | sl wial cias s

[] Frangais | Francés | &l
|:| Espagnol | Espafiol | dcley

[] Arabe | Arabe | &0

[] Autre:

Je suis en Europe depuis ... ? | jLlevo ... en Europa? | ©... it syl 2wk

(O 1(an]afio| i)

[2-5] (ans | afios | <)
[6-9] (ans | afing |« )
10 (+) (ans | afios | < s)

Toujours | siempre | Lal

OO O0OO0OO0

Je ne sais pas | No sé | <=1y
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Questionnaire sur les pictogrammes

*0Obligatoire

Signification des pictogrammes (1/3)

Pour chague guestion, que signifie le pictogramme d'aprés vous (en un ou quelgues mots) ?
Para cada pregunta, ;qué significa el pictograma para usted (en una o pocas palabras)?
ol pzey gl mralgdelS ) Qi J8 Masally B ey, 8 fovdesall as 1 32 120

(L7 [ S

Pouvez-vous me montrer avec le doigt ou la douleur irradie ? | ; Podria indicarme
. . . . e GFgzie Bt se Ry L2 ef apees o
con el dedo hacia dénde se irradia el dolor? | Ji il #5l3.0 ool el S o SUESS s

sTg1<f w
it

¢

Sl

(O Partout | En todas partes | ciss < 2
(O Aufoie| Al higado | +<1i
(O Atestomac | Al estomago | s

(O Jenesaispas|Nosé| sl

Avez-vous mal au ventre ? | ; Le duele el abdomen? | © ol f_'”- =2 plf.i-—-‘ o
[ [

\ s

(O Jai mal au ventre | Me duele el abdomen | s=e g aff 5.0

b

o Je n'ai pas mal au ventre | No me duele el abdomen | st 5 a0 o et

o Je veux quelque chose pour le ventre | Quiero algo para el abdomen | okl e o

(O Jene sais pas | No sé | <=1 ¥



Pouvez-vous me montrer la cicatrice de l'opération 7 | ;Podria mostrarme la

cicatriz de la operacion? | ¢ 2alall = 5a 00 £ 2 0 Sheis (-

(O oui, aubras| Si, en el brazo | g/ &« w2

(O oui, alamain | Si,enla mano | < & s

(O Non|No|

(O Jenesaispas|Nosé| ey

Avez-vous eu un scanner ? | ;Le han hecho una tomografia? | 2= decsd T

£t i b s
€ 30 Laall 35 540

—
I

O oui|si| =
O Oui, de |a poitrine | Si, del pecho | sesll . ax
O Qui, du ventre | 5i, del abdomen | ol caen

(O Jene sais pas | Nosé | Sl ¥

Avez-vous mal ici ? | jLe duele aqui? | ¢ 15 T 2 05 +

O Je veux quelque chose pour ici | Quiero algo por aqui | oS!

O Je n'ai pas mal ici | No me duele aqui | s 22 -2
O J'ai mal ici | Me duele aqui | s 2L -

(O Jenesais pas | No sé | =iy



Pouvez-vous me montrer avec le doigt ol la douleur s'est déplacée ? ¢Podria

md carme con el uedo hacia donde se ha desplazado el dolor? | s oy &K G

R A ,.‘:..-.7_

u ventre | Cerca del abdomen | Shad e _all

Prés de la main | Cerca de la mano | =8 e o als

Prés du bras | Cerca del brazo | &/ 3 Ja = A

pas |Nose | =

Je ne sais

Etes-vous allergique a des médicaments ? | ;Tiene alergia a algun medicamento?

| € 35,50 skt e A Al MG A ¢

O Je suis allergique a des médicaments | Soy alérgico a los medicamentos | s« i 2

y alergico a los medicamentos

O Je ne suis pas allergique aux médicaments | No $0

Ll edildoa sl

(O Je déteste les médicaments | Odios los medicamentos | &4 s <
(O Jenesaispas|Nosé| -z

Pouvez-vous me montrer avec le doigt ou la douleur |rrad|e ? | cPodma mdlcarme

con el dedo hacia dénde se irradia el dolor? |

(O Dans la poitrine | En el pecho | =<l
O Dans le dos | En la espalda | +&lil
O Dans le ventre | En el abdomen | ok 1

(O Jenesais pas | No sé | =¥



Pouvez-vous me montrer ce qui vous améne ? | ;Qué lo trae por aqui? | il sa s

el o, g

(O Jaimal ala poitrine | Me duele el pecho | (a3 g-=
O J'ai de I'électricité dans la poitrine | Tengo electricidad en el pecho | e & sls =af

O Jai des allergies au niveau de la poitrine | Tengo alergias en el pecho | 2 i 2

s

(O Jene sais pas | No sé | el ¥

Etes-vous allergique aux produits laitiers ? | ;Es alérgico a los productos lacteos?

15 *

J'adore les produits laitiers | Me encantan los productos lacteos | ot

Je suis allergique aux produits laitiers | Soy alérgico a los productos lacteos | 2

ol ciamis g dadn

Je ne suis pas allergique aux produits laitiers | No soy alérgico a los productos
lacteos | i . !

ilatle pe Lada gl |l

o O O O

Jene sais pas | No sé | el
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Questionnaire sur les pictogrammes

*Obligatoire

Signification des pictogrammes (2/3)

Pour chagque question, que signifie le pictogramme d'aprés vous (en un ou guelques mots) ?
Para cada pregunta, ;qué significa el pictograma para usted (en una o pocas palabras)?
O lalf sl saal g aalg VIS S - [ T YL N S PN g FT R Y

[ -

Exemple, le médecin dit : Pouvez-vous décrire la douleur 7 | Ejemplo, el doctor
dice: ;Podria describir el dolor? | ¢ o) Zala; i€ Ja skl (oo Jial Juw e

Réponse attendue du patient (vous) : "Bleu” ou "J'ai un bleu® | Respuesta esperada del paciente (usted):
"Moradura® o *Tengo una moradura” | "ees st 5 e feal) e ol fs fa gt 2oy

. . . . . Lo . apfead T
Pouvez-vous décrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | ¢ Al el 0K T *

Votre réponse



Pouvez-vous décrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | € u‘i Jilag i'—‘m_» ’

Votre reponse

Pouvez-vous décrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | ¢ ;‘.-" RRAEC AT

Pouvez-vous decrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | u‘L Cilag &'_‘ih_» )

Votre réponse



P
Fsi

Pouvez-vous décrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | € S0 Calay SO (a #

Votre réponse

ol

Pouvez-vous décrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | & 0l S0E5S o

Votre réponse

atleos - o

Pouvez-vous décrire la douleur ? | ; Podria describir el dolor? | € 2% Zala; S

-

Votre reponse



T - gt n g S
e . gt Bt

Pouvez-vous décrire la douleur 7 | ; Podria describir el dolor? | € 0 dala g SRR (Ja *

N #

o,

N/
'

Votre réponse

N . . _ Fowi s.2 . affeok fpF
Pouvez-vous décrire la douleur ? | ;Podria describir el dolor? | € 090 Zala g SRS T *

Pouvez-vous décrire la douleur ? | ;Podria describir el dolor? | & ST el SRR (e *

Votre réponse

= .
Tap) #4¢ e et

N Z

%
«

Votre réponse
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Questionnaire sur les pictogrammes

*Qbligatoire

Signification des pictogrammes (3/3)

Pour chague guestion, que signifie le pictogramme d'aprés vous (en un ou quelgues mots) ?

Para cada pregunta, ;qué significa el |:||ct|:u;|rarna para usted (en una o pocas palabras)?
?E_hu;m.m_‘-,li_-n_e,i_d __’|:| Ul J5 li_n__n__)..n_ _uL,L_r'JJJ'_ﬁ

La douleur au ventre est-elle declenchee par quelque chose 7 | ;Hay algo que

I r|

desencadene el dolor abdominal? | € b ol L3 ,=J1 ek

Votre réponse

La douleur au ventre est-elle soulagee par quelque chose ? | ;Hay algo que le

=i aTF =

alivie el dolor abdominal? | ¢ & il ol 2 Cad s *

L’H.l-l

Votre réponse



A

Quand avez-vous mal 7 | ;Cuando te duele? | F1Y0 38 da
i s

La douleur au ventre est-elle declenchée par quelgue chose ? | ;Hay algo que
desencadene el dolor abdominal? | ¢ 5 it Sl 20 szl s

La douleur au ventre est-elle soulagée par quelque chose 7| ;Hay algo que le

Votre 1

[ 7]

||:|' <

4]

alivie el dolor abdominal? | € s oot 12 21 2l s

9q

Votre r

T
T



La douleur au ventre est-elle declenchee par quelque chose 7 | . Hay algo que

desencadene el dolor abdominal? | ¢ s caie] el A1 2 %

Votre réponse

La douleur au ventre est-elle Soulagee par quelque chose ? | ;Hay algo que le
alivie el dolor abdominal? | ¢ L old o0 ; AR

"

Votre réponse

- W

Quand avez-vous mal ? | ;Cuando te duele? | S0 =t

Votre réponse



La douleur au ventre est-elle declenchee par quelque chose 7 | ;Hay algo que
desencadene el dolor abdominal? | ¢ s oo Sl 21 Ze L s

(1

Votre réponse

La douleur au ventre est-elle soulagée par quelque chose ? | ;Hay algo que le
alivie el dolor abdominal? | ¢ L il ool 2 Jad (s
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Questionnaire sur les pictogrammes

*Obligatoire

Derniéres questions

Quelle est l'intensite de la douleur au ventre sur une echelle de zero a dix, zero
&tant le minimum et dix le maximum 7 | :En una escala de cero a diez, siendo
cero el minimo, y diez, el maximo, jcual es la intensidad del dolor abdominal? |

o B Snilio s M ce o0tk 10 0 Ge olase i, e oL B8 slan

il
@ ®

0 3 5 8 10
J'ai trés mal |
Me duele
mucho | el g D D D D D
A s

J'ai mal | Me
duele | ¢ sl = D D D D D

Je n'ai pas mal |

Mo duele | ¥ ui D |:| |:| D D

,J_-'.i

La douleur est

supportable | El

dolor es J ] ] J ]
soportable | 29

e et g

La douleur est

insupportable |

El dolor es J ] ] J ]
insoportable |

Sl ¥ ST



Reliez les images aux phrases | Conecta imagenes a oraciones | Jeall | sl Loy *

Avez-vous un

voile blanc

devant les yeux ?

| iMota que una

sombra o cortina

blanquecina le D D D D

cubre el campo

Avez-vous perdu
la vue de l'ceil
droit ? | ;Ha

perdido la vision J O O OJ

del ojo derecho? |
S B L AERC -
I '1'-".il -.=.-'-i| -

? oanl el 3

[ - -y

Avez-vous perdu
la vision centrale

? | ¢Ha perdido la
vision central? | D D D D

£ ol

Voyez-vous

double 7| ;Ve
doble? | & Ja D D D D

e 2. ng o
.4;_‘;_5_'_;.’24___'_’



Reliez les images aux phrases | Conecta imagenes a oraciones | Jeal! ) o5l oy

Avez-vous un

voile noir devant

les yeux ? | ;jNota

que una sombra

o cortina oscura D D D D
le cubre el campo

visual? | s &

£

azae v . f &
SSE glal A

Avez-vous perdu
la vision
périphérigue ? |

¢Ha perdido la J [l O O

Avez-vous perdu
la vue de I'ceil

gauche ? | jHa

perdido la vision | O O O

Avez-vous

complétement

perdu la vue 7 |

¢Ha perdido la O O O O

vista por

completo? | Ja

el aliitia o

Merci pour vos réponses | Gracias por sus respuestas | Sllal o | &3

(Les symboles pictographiques utilisés sont 1a propriété de Gouvernemeant d'Aragon et sont I'ceuvre de
Sergio Palao pour ARASAAC (hitp//www.arasaac.org) qui les publie sous licence Creative Commons. Les
autres pictogrammes utilisés sont I'ceuvre de l'association Sclera vzw (hitps//www. sclera. be/) quiles
publie sous licence Creative Commons 2.0.)
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